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I. Preliminarii

Unitatea de curs Mecanisme de automatizare postale este parte a programului de formare
profesionala la componenta de specialitate in conformitate cu Planul de invatamant aprobat de
Ministerul Educatiei si Cercetarii, numarul de inregistrare Nr.SC-38/22 din 26 iulie 2022, programul
de formare profesionala 71430 Comunicatii postale, termenul de studii 4 ani, pentru calificarea
Tehnician transporturi, posta si telecomunicatii.

Unitatea de curs Mecanisme de automatizare postale asigura elevilor insusirea principiilor de baza

de automatizare si mecanizarea a proceselor tehnologice in domeniul Comunicatiilor Postale.

Scopul modulului se bazeaza pe obtinerea unui serviciu postal de calitate din ce in ce mai
performant, asigurandu-se in acelasi timp conditii optime de lucru a personalului muncitor,
productivitatea si eficienta muncii. Este necesar studierea in permanenta a posibilitatii introducerii
noilor utilaje pentru mecanizarea si automatizarea proceselor de productie in Comunicatiile Postale

si perfectionarea celor deja existente.

Importanta acestui curs si interesul pe care 1l prezinta pe plan mondial au facut ca insasi Uniunea
Postald Universald s3 initieze studii speciale Tn aceastd directie. In cadrul studierii vor fi examinate
utilajele introduse in exploatare de catre Administratiile Postale si chiar cele in curs de
experimentare, pe fiecare comportament de procese si operatii tehnologice, de asemenea cerintele

de implementare si utilizarea lor.

Modulul este destinat elevilor Centrului de Excelenta in Energetica si Electronica la specialitatea
Comunicatii Postale si are ca scop formarea cunostintelor si capacitatilor referitor la implementarea
si utilizarea echipamentului tehnic grupat pe categoriile proceselor de productie in Comunicatiile

Postale.

Unitatea de curs Mecanisme de automatizare postald se bazeaza pe cunostintele acumulate la
disciplinele de cultura generald, social-umaniste, discipline fundamentale si de specialitate:
F.01.0.009 Bazele Comunicatiilor Postale

F.02.0.010 Comunicatii Postale Internationale

S.05.0.018 Tehnologii Postale Externe

S.06.0.019 Standarde in Comunicatiile Postale

Il. Motivatia, utilitatea modulului pentru dezvoltarea profesionala

Tnsusirea modulului Mecanisme de automatizarea postald asigurd motivatia elevilor de a cunoaste
echipamentul tehnic, capacitati si abilitati de utilizare pentru mecanizarea si automatizarea
proceselor si operatiilor tehnologice in cadrul unitatilor de productie din domeniul Comunicatiilor
Postale, asigurand incadrarea viitorilor specialisti in campul muncii in domeniul dat atat in cadrul

intern cat si international.



La finalizarea modulului, elevul va fi capabil sa:

v Utilizeze programele de prestare a operatiilor tehnologice de casa in mod
automatizat folosind calculatorul, aparatul de casa, masini de numarare a banilor, echipament de
depistare a bancnotelor false, etc

v Execute in mod automatizat procesele de obliterare si cartare a trimiterilor postale,
utilizand in scopul acesta masini de obliterare, masini de cartare a postei de scrisori, posta de
colete, imprimate, pachete si saci.

4 Utilizeze procesul de incarcare si transportare a trimiterilor postale pe cdile
orizontale si verticale folosind in scopul acesta diferite tipuri de transportoare, conveere,
ridicatoare, ascensoare.

v Utilizeze functionarea diferitor automate, terminale de receptie si inméanare a
trimiterilor postale si a surselor banesti.

v Utilizeze procesul de schimb valutar folosind Th scopul acesta echipamentul tehnic
necesar pentru evidenta si circulatie a surselor banesti

v Asigure utilizarea echipamentului tehnic necesar pentru receptia , distribuirea si
fnmanarea trimiterilor postale folosind in scopul acesta depozite automatizate, cantare, diferite
tipuri de transport folosit Tn cadrul intern a sectoarelor de productie si extern.

v Utilizeze procesul mecanizat de distribuire si inmanare a presei si a trimiterilor
postale.

lll. Competentele profesionale specifice modulului

Competentele profesionale si specifice ale viitorilor specialisti asigura capacitatea de a integra
cunostintele teoretice si practice in realizarea activitatii profesionale si a obtine performante
descrise in calificarea profesionala.

Astfel modulul Mecanisme de automatizarea postald formeaza urmatoarele competente
profesionale specifice:

CS1. Cunoasterea principiilor de baza de automatizare a proceselor de productie in Comunicatiile
Postale.

CS2. Capacitatea de a proiecta amplasarea corecta a oficiilor, agentiilor postale, centrelor de tranzit,
patrimoniului tehnic, tehnologic si uman.

CS3. Capacitatea de gestionare corectda cu echipamentul tehnic pentru prestarea calitativa a
serviciilor postale si de alt gen in cadrul intern si international

CS4. Utilizarea echipamentului tehnic.

CS5. Efectuarea proceselor si operatiilor tehnologice de prestare a serviciilor postale si de alt gen in
mod automatizat.

CS6. Proiectarea, amplasarea si utilizarea echipamentului tehnic si tehnologic.

CS7. Completarea corecta in mod electronic a formularelor tipice si asigurarea evidentei stricte de
circulatie a trimiterilor postale, surselor banesti si altor valori incredintate postei.

CS8. Cunoasterea indicatorilor de calitate, de deservire si a serviciilor prestate.

5/16



CS9. Realizarea principiilor si metodelor managementului si marketingului modern in organizarea si

prestarea serviciilor postale diverse, suplimentare si adaugatoare.

CS10. Planificarea si organizarea timpului de munca la ghisee in oficiile postale, sectii si sectoare de

productie in centrele postale.

CS11. Determinarea si respectarea cerintelor de securitate, sanatate si igiena la locul desfasurarii
activitatilor profesionale.

CS12. Comunicarea interactiva. Respectarea codului etic a salariatului in relatii cu clientul.

CS13. Posedarea limbajului tehnologic specific disciplinei, participa la discutii, prezinta discursuri;
CS14. Dobandirea, sistematizarea, analiza diverselor informatii despre utilajul tehnic si tehnologic
necesar pentru automatizarea proceselor si operatiilor tehnologice in Comunicatiile Postale;

CS15. Utilizarea metodelor si tehnicilor de analiza/lua decizii corecte specific domeniului postal;
CS16. Organizarea activitatii de gestiune eficienta a echipamentului tehnic si tehnologic instalat in
unitatile de productie (Oficii si Agentii Postale);

CS17. Elaborarea propunerilor de organizare si functionare a echipamentului tehnic si tehnologic in

Centre de Posta;

CS18. intocmire rapoartelor, dirilor de seam3 despre automatizarea proceselor de productie si
utilizarea echipamentului tehnic.

CS19. Implicarea personala in planificarea si realizarea strategiei de dezvoltare a Comunicatiilor
Postale;

CS20. Aplicarea tehnicilor interactive de acumulare si interpretare a informatiei despre functionarea

si gestionarea Comunicatiilor Postale.

IV. Administrarea modulului

Semestrul Numarul de ore

Total Contact direct Modalitateal Numarul

Practica/ Lucrare de| Lucrul |de evaluare|de credite

Prelegeri Seminar curs individual

VI 120 40 20 20 40 Examen 4
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V. Unitatile de invatare

Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilit

Q¢
=
—

1. Caracteristica utilajului postal

UC1. Cunoasterea tipurilor de
echipament tehnic necesar

pentru mecanizare si automatizare
a proceselor de productie in

Comunicatii Postale

1. Necesitatea si importanta automatizarii
proceselor tehnologice in Comunicatii Postale
2. Caracteristica generala a echipamentelor

tehnice folosite in Comunicatii Postale.

Al. Cunoasterea cerintelor de amplasare si utilizare a
echipamentului tehnic necesar pentru automatizarea
proceselor tehnologice

A2. Cunoasterea functiilor echipamentului tehnic

2. Caracteristica mecanismelor

si pieselor

UC2. Determinarea elementelor
de baza folosit in echipamentul

tehnic

3. Caracteristica tehnica si tehnologica a
elementelor de baza folosite in diferite masini si
utilaje

4. Clasificarea si functiile elementelor stationare,

pieselor ( surub, uniri).

5. Mecanisme de miscare.
6. Mecanisme de transmitere si executare.
7. Caracteristica tehnica si tehnologica a

utilajului standard si ne standard.
8. Automatizarea proceselor prin coduri prin

bare. Cerintele de utilizare

A3. Explicarea elementelor de baza folosit in echipamentul
tehnic.

A4. Cunoasterea functiilor de baza a elementelor
stationare.

A5. Determinarea constructiei si functiilor mecanismului
de miscare.

A6. Determinarea constructiei si functiilor mecanismului
de transmitere si executare.

A7. Explicarea tehnica si tehnologica a utilajului standard si
ne standard

A8. Implementarea si utilizarea codurilor prin bare aplicate

la trimiterile postale.

3. Caracteristica utilajului postal folosit la eta

pa de prezentare

UC3. Cunoasterea utilajului postal,

9. Masini de numarare a banilor si aprecierea

A9. Utilizarea masinilor de numarare a banilor.
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capacitatile tehnice si tehnologice

de utilizare

valabilitatii lor.

10. Cutii postale, si casute postale.
Confectionarea si utilizarea.

11. Echipamentul de masurare. Numerotare.
Cantare. Bancomate. Contoare. Scanere.

12. Caracteristica tehnica si tehnologica a

masinilor de francare.

A10. Identificarea cerintelor de amplasare si utilizare a
cutiilor postale.

A11l. Aplicarea echipamentului de masurare compus din
numerotare, cantare, bancomate, contoare, scanere.
A12. Explicarea metodelor de utilizare tehnica si
tehnologica a bancomatelor.

A13. Explicarea metodelor de utilizare tehnica si

tehnologica a masinilor de francare.

4. Automate, masini si aparate de casa

UC4. Determinarea necesitatii de
amplasare si utilizare tehnica si
tehnologica a automatelor si altui

echipament tehnic

13. Automate de vanzare a efectelor postale si
Ziare.

14. Automate de primire a scrisorilor
recomandate.

15. Mecanismele de curatire a stampilelor,
sigiliilor si a corespondentei.

16. Clasoare pentru realizarea efectelor postale.

17. Constructia si functia blocurilor principale
aparatelor.

18. Ordinea de efectuare a operatiilor de
prezentare de casa: tastatura, indicatia si blocul de
tipar in mod mecanizat.

19. Receptia trimiterilor postale din posta de

scrisori si de colete la aparatul de casa.

A14. Utilizarea tehnica si tehnologica a automatelor de
vanzare a efectelor postale si ziare.

A15. Utilizarea tehnica si tehnologica a automatelor de
receptie a scrisorilor recomandate.

A16. Determinarea, amplasarea si utilizarea mecanismelor
de curatire a stampilelor, sigiliilor si a corespondentei
A17. Completarea si utilizarea clasoarelor pentru realizarea
marcilor si efectelor postale.

A18. Utilizarea aparatelor de casa, cunoasterea functiilor
blocurilor principale.

A19. Efectuarea operatiilor de prezentare in mod
mecanizat.

A20. Efectuarea operatiilor de primire a trimiterilor

postale.
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20. Achitarea serviciilor diverse si adaugare.

21. Finisarea operatiilor si inlaturarea greselilor
comise.

22. Efectuarea operatiilor in caz de defectare a
masinii si ordinea de inlaturare a defectelor tehnice.

23. Ordinea de alcatuire si predare a darii de
seama.

24. Caracteristica diferitor masini de casa.

25. Terminale de inmanare a trimiterilor postale.

Efectuarea operatiilor de casa la calculator.

A21. Efectuarea operatiilor de receptie a sumelor de
achitare.

A22. Efectuarea operatiilor de finisare a operatiilor de casa
si inlaturarea lacunelor pentru serviciile diverse si
adaugatoare.

A23. Determinarea si inlaturarea defectelor tehnice la
aparatele de casa si efectuarea operatiilor in caz de
defectare.

A24. Executarea darilor de seama la aparatele de casa.
A25. Cunoasterea capacitatilor tehnice si tehnologice la
diferite tipuri de aparate de casa moderne

A26. Efectuarea operatiilor de casa in programa Factura-

client la calculator si utilizarea terminalelor.

5. Echipament tehnic utilizat pentru prelucrarea trimiterilor postale

UCS5. Cunoasterea constructiei si
functiilor tehnice si tehnologice
si metodele de utilizare a
echipamentului tehnic necesar
pentru mecanizarea si
automatizarea proceselor de

prelucrare a trimiterilor postale.

26. Caracteristica generala a utilajului folosit la
etapa de prelucrare.

27. Masini pentru prelucrarea si obliterarea
scrisorilor.

28. Masini pentru cartarea scrisorilor.

29. Masini pentru legarea si sudarea pachetelor
cu scrisori, ziare si formarea sacilor cu presa si
Trimiteri Postale.

30. Complexe stationare pentru cartarea

A27. Explicarea tipurilor de utilaje postale utilizate la
mecanizarea procesului de prelucrare a trimiterilor
postale.

A28. Utilizarea masinilor de obliterare a scrisorilor, de tip
JWA, WMH, lWM-4, LLIM-6.

A29. Utilizarea masinilor pentru legarea si sudarea
pachetelor cu scrisori, ziare si formarea sacilor cu presa si
Trimiteri Postale.

A30. Efectuarea operatiilor de cartare a scrisorilor,
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imprimantelor, coletelor si sacilor.

coletelor, pachetelor la complexele de cartare de tip
Simens, Teleglobcanal, M-120, YCIK.
A31. Efectuarea operatiilor de cartare a imprimatelor de

tip Simens, Teleglobcanal, YCIK.

6. Caracteristica tehnica si tehnologica a utilajului la transportare a postei

UC6. Cunoasterea principiilor de
utilizare a transportoarelor,
conveerelor, ridicatoarelor,
ascensoarelor destinate pentru
mecanizarea procesului de
transportare a postei pe caile
orizontale si verticale Tn cadrul

intern si extern.

31. Destinatia, caracteristica tehnica si
tehnologica utilajului de transportare a trimiterilor
postale in cadrul intern si extern.

32. Conveiere, ridicatoare, ascensoare pentru
transportarea postei pe caile verticale.

33. Conveiere, transportoare pentru
transportarea postei pe caile orizontale in cadrul

intern si extern.

A32. Utilizarea operatiilor de incarcare, descarcare si
transportare a postei si presei in cadrul intern si extern.
A33. insusirea si aplicarea cunostintelor de folosire a
conveerelor, ridicatoarelor, ascensoarelor pentru
transportarea postei pe caile verticale.

A34. insusirea si aplicarea cunostintelor de folosire a
conveerelor, ridicatoarelor, ascensoarelor pentru

transportarea postei pe caile orizontale.

7. Mecanizarea procesului de schimb cu posta si distribuirea postei

UC7. Determinarea, implementare
si utilizarea metodelor de schimb
cu posta si de distribuire a postei

in mod mecanizat.

34. Caracteristica transportoarelor destinate
pentru efectuarea schimbului cu posta. Asamblarea
blocurilor de schimb cu posta.

35. Principiile de mecanizare a procesului de

distribuire a postei.

A35. Efectuarea procesului de schimb cu posta in mod
mecanizat cu folosirea transportoarelor si a ferestrelor de
schimb cu posta de tip ITO, TOOM-600, TOOMN-800

A36. Implementarea si utilizarea metodelor de mecanizare

a procesului de distribuire a postei
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VI. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare

Nr. Numarul de ore
crt. Unitati de invatare Contact direct
Total Prelegeri/Practica/|Lucrare de| Lucrul
Seminar curs |individual
1. | Caracteristica utilajului postal 10 4 2 4
2. | Caracteristica mecanismelor si 14 5 4 5
pieselor
3. | Caracteristica utilajului postal 19 8 4 7
folosit la etapa de prezentare
4. | Automate, masini si aparate de 21 9 4 8
casa
5. | Echipament pentru prelucrarea 12 5 2 5
trimiterilor postale
6. | Caracteristica utilajului la 13 5 2 6
transportare a postei
7. | Mecanizarea procesului de 11 4 2 5
schimb cu posta si distribuirea
postei
8. Elaborarea lucrarii de curs pe
tema:
Mecanizarea si automatizarea
proceselor tehnologice de
prelucrare a trimiterilor postale si 20
schimb cu posta in sectorul de
tranzit cu amplasarea utilajului
tehnic necesar, conform
dispozitiei metodice.
Total 120 40 20 20 40
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VII. Studiu individual ghidat de profesor

Materii pentru studiul

individual

Produse de elaborat

Modalitati de

evaluare

Termeni de

realizare

1. Caracteristica utilajului postal

Expunerea caracteristicii
generale, tehnice si
tehnologice a utilajului
tehnic folosit in
Comunicatii Postale
pentru mecanizarea si
automatizarea proceselor
tehnologice la serviciile

prestate.

Nominalizarea
denumirii destinatiei
si tipurile de utilaje

postale

Prezentarea si
argumentarea

in mod oral

Saptamana 1

2. Caracteristica mecanismelor si pieselor

Expunerea destinatiei si
functiilor mecanismelor
si pieselor folosite in

utilajul postal

Nominalizarea
denumirii, destinatiei si
functiile mecanismelor
si pieselor folosite in

utilajul postal

Prezentarea si
argumentarea

in mod oral

Saptamana 2

3. Caracteristi

ca utilajului postal folosit

la etapa de prezentare

Determinarea utilajului
tehnic necesar pentru
mecanizarea proceselor si
operatiilor tehnologice la
etapa de prezentare a

trimiterilor postale

Elaborarea referatului

Prezentarea

referatului

Saptamana 3

4.

Automate , masini si aparate de casa

Argumentarea necesitatii
de implementare,
amplasare si utilizare a
automatelor, aparatelor
de casa si a altui
echipament tehnic
necesar pentru

automatizarea procesului

Elaborarea referatului

Prezentarea

referatului

Saptamana 4
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de prestare a serviciilor

postale.

5. Echipament pentru prelucrarea trimiterilor postale
Enumerarea utilajului Elaborarea referatului Prezentarea
tehnic, caracteristica referatului

tehnica si tehnologica si
metodele de utilizare Saptamana 5
pentru mecanizarea si
automatizarea proceselor
de prelucrare a
trimiterilor postale si a

presei.

6. Caracteristica utilajului la transportare a postei

Determinarea si Expunerea si Prezentarea si Saptamana 6
argumentarea utilajului | argumentarea tipurilor | argumentarea
tehnic necesar pentru de utilaj tehnic in mod oral

transportarea postei in

cadrul intern si extern

7. Mecanizarea procesului de schimb cu posta si distribuirea postei

Expunerea metodelor si | Determinarea Prezentarea si

principiilor de mecanizare| necesitatii argumentarea

a proceselor si operatiilor| de mecanizare a n mod oral

tehnologice de schimb cu| proceselor Saptamana 7
posta si distribuire a si operatiilor

postei cu folosirea tehnologice

utilajului tehnic aferent de schimb cu posta si

distribuire a postei

VIII. Sugestii metodologice

Elementul de baza al Curriculumului sunt competentele ce trebuie formate si dezvoltate in

procesul de formare profesionala. Acestea vor fi formate prin organizarea eficienta a

procesului de instruire. Pentru aceasta sunt necesare doua conditii:

1. Organizarea activitdtilor. Pentru buna organizare a procesului didactic ambii
participanti in procesul didactic - elevul si profesorul, necesita de a-si organiza

activitatile. De modul cum sunt organizate acestea depinde in mare masura nivelul de
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formare a competentelor la elev. Tn aceastd ordine de idei, in procesul de organizare a
activitatilor se vor asigura:
+* conditii optime pentru buna colaborare dintre elev si profesor, atat la prelegeri, cat si
la lectiile practice.
* un set de procese care duc la imbunatatirea relatiilor dintre parti la lucrarile practice si
cele individuale.
+ un nivel de implicare a partilor actionand in baza unor reguli si actiuni prestabilite
pentru lucrul individual.
2. Selectarea adecvatd a metodelor de instruire. Se recomanda utilizarea metodelor

de instruire precum:

Simularea si modelarea. Simularea este utilizata pentru prezentarea la faza initiala a unor
concepte, oferind posibilitatea de ghidare a activitatii elevului in baza de situatii practice.
Prin intermediul acestei metode se pot reda, prin analogie, diverse situatii, rationamente,
care pot sa reprezinte relatii dintre obiecte, fenomene, procese din domeniul Comunicatiilor

Postale.

Metoda studiul de caz valorifica o situatie reald care se analizeaza si se rezolva. Asa cum
problemele rezolvate in stilul orientat pe obiecte au un grad sporit de dificultate, sunt cazuri
cand este necesar de a prezenta elevului probleme deja rezolvate. Avantajul metodei, consta
in faptul ca fiecare dintre elev isi va aduce aportul la analiza si rezolvarea problemei. Tn
utilizarea acestei metode se contureaza cateva etape:

1) Selectarea si prezentarea cazului;

2) Prelucrarea si conceptualizarea;

3) Structurarea finala a studiului.

Instruirea prin proiecte reprezinta o modalitate de instruire/autoinstruire gratie careia
elevii efectueaza o alegere a utilajului tehnic necesar pentru mecanizarea si automatizarea

proceselor si operatiilor tehnologice structurate pe tipurile de servicii prestate utilizatorilor.

IX. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

Axarea procesului de invatare-predare-evaluare pe competente presupune efectuarea
evaluarii pe parcursul intregului proces de instruire. Evaluarea continua va fi structurata in

evaluari formative si evaluari finale.

Pornind de la caracterul aplicativ al curricumului modular, evaluarea va viza mai multe
aspecte ce tin de interpretarea creativa a informatiilor si de capacitatea de a rezolva

procesul si operatia tehnologica la care face parte.

Sistemele de evaluare vor fi orientate spre motivarea elevilor pentru obtinerea unui
feedback continuu, fapt ce va permite corectarea operativa a procesului de Tnvatare,

stimularea autoevaludrii si a evaluarii reciproce si a celei selective individuale.
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Un element inovator al evaludrii este posibilitatea de utilizare a resurselor educationale,
digitale care includ teste ce pot fi realizate atat pe calculator cat si in sistemul on-line. Ca sa
motivam o individualizare a evaluarii suplimentare a elevilor la evaluarea formativa pot fi
folosite metode ierarhizate pe grade de dificultate. Astfel itemii vor fi realizati in contextul

taxonomiilor de componente cognitive, psihomotorice sau afective.

Evaluarea continua presupune folosirea metodelor de chestionare orala sau scrisa, studiile

de caz, lucrarile practice, testari in mod oral si la calculator.

fnainte de a demara evaluirile propriu-zise cadrul didactic va aduce la cunostinta elevilor
tematica lucrarilor, modul de evaluare si conditiile de realizare a fiecarei evaluari.
in perioada evaludrii continud se va da aprecierea obiectivd a cunostintelor si a
competentelor elevilor cat si performantele individuale. Evaluarea curenta sau formativa
poate fi realizata prin diferite modalitati:

- observarea comportamentului elevului;

- analiza rezultatelor activitatii elevului;

- discutia, conversatia, prezentarea proiectelor individuale de activitate , etc;

Cadrele didactice informeaza elevul despre nivelul de performante, il motiveaza sa se implice

mai profund pentru dobandirea competentelor profesionale.

Ca regula evaluarea sumativa se realizeaza la finele fiecarui modul, folosind in scopul acesta
diferite situatii, probleme cu context profesional care solicita elevului demonstrarea
competentelor profesionale.

Pentru evaluare se vor elabora sarcini orientate la comportamentul profesional spre
demonstrarea sistemului de cunostinte si abilitdti. Tn acest scop vor fi stabiliti indicatori si

discriptorii de performanta a procesului si produsului realizat de catre elev.

Rezultatele evaluarilor expuse anterior pot fi realizate si apreciate prin notare sau folosind

calificativul admis/respins in mod electronic la calculator.

X . Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii

Cerintele fata de salile de curs
Pentru orele teoretice Cabinet Comunicatii Postale cu 15 calculatoare,

proiector sau tabla interactiva, suport de curs, manuale,
scheme, informatii video, acte normative.

Pentru lucrarile practice de Laborator Comunicatii Postale care asigura fiecarui elev
instruire un calculator inzestrat cu programa Factura- Client

Cerinte tehnice

Procesor: 2 GHz

Memorie operativa: 4 GB

Parametri tehnici minimi ale | Unitate de stocare: 500 GB

calculatorului Afisaj si grafica: size: 22" resolution: 1366x768
Network: Ethernet, 100 Mb
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Xl . Resursele didactice recomandate elevilor

Nr. Locul in care poate fi
crt. Denumirea resursei consultata/ accesata/
procurata resursa

1. Legea Comunicatiilor Postale laboratorul ,,Comunicatii
Nr. 36 ,din 17.03.2016 Postale”,

www.posta.md

2. Conventia UPU, Angajamente si Aranjamente. Biblioteca
(Materialele congresului UPU) laboratorul ,,Comunicatii

Postale”
3. Instructiuni privind lucrul la aparatul de casa de tip laboratorul ,,Comunicatii
- . - Postale”
,,ACLAS”, masini de obliterare, masini de ’
’ ’ Internet
francare,
masini de numarare a banilor, alte tipuri de utilaj
postal

4, Schiopirlan V. Organizarea si strategia dezvoltarii Biblioteca
activitatii de posta si telecomunicatii. — Bucuresti, laboratorul ,,Comunicatii
1993. Postale”

-V.1.

5. http://www.posta.md/ Internet

6. Revista ,,MoyToBan cBA3b” TeHuka u TexHonormna Biblioteca
laboratorul ,,Comunicatii

Postale”

7. MNepeBo3ka noytbl , H.A Cracb, M Csasb 1993 Biblioteca
laboratorul ,,Comunicatii

Postale”

8. “MexaHu13auma n aBToMaTULMA NpeanpuaTum Biblioteca
noyrtosoi ceaA3n” asT. TuToB B. laboratorul ,,Comunicatii
K. ap. usa. Nsao “Paano m cesasb” Mocksa 1998. Postale”

9. , TeXHKa no4yTtoBol cBasb”. Cnyuknn .U, Biblioteca
Mwuxaimnos C. BasbikuH. [. “Paano cBasb”, laboratorul ,,Comunicatii
B.B.,Mocksa 1981. Postale”

10. | MoutoBana cBA3b», MMab K. MaxHes B.H. «CBA3b» Biblioteca
1988. laboratorul ,,Comunicatii

Postale”
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